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7.3 Fehlertabelle

Die Buchstaben entsprechen denen der 
Hauptabbildungen in § 2.1 und § 2.2. Ein Überblick über 
die Ersatzteile wurde in § 8.2 beigefügt.

Allgemeines

Problem Mögliche Ursache Behebung

Err 5 Eintrittsvolumen

Der Durchfluss in der 
Zulaufleitung wurde blockiert. 1).

Das Magnetventil (N) auf der 
Zulaufleitung öffnet nicht.

Erneuern Sie (einen Teil des) das 
Magnetventil(s).

Ein Ventil auf der Zulaufleitung ist 
geschlossen.

Öffnen Sie das Ventil.

Die Zulaufleitung wurde blockiert. Entfernen Sie die Blockade.

Der Druckschalter (S) ist defekt. Erneuern Sie den Druckschalter.

Kritische Einstellung Einstellventil 
Zulauf (I).

Drehen Sie das Stellventil ¼-Drehung nach 
oben (ausgehend von ganz offen).

Kabel zum Druckschalter (S) getrennt 
oder unterbrochen.

Ersetzen Sie das Kabel. Erneuern Sie die 
Kabelklemmen.

Der Zulauf des Einstellventils (P) 
wurde nicht richtig eingestellt.

Drehen Sie den Ablauf des Einstellventils in 
die richtige Position (siehe § 5.4.1).

Err 6 Strömung

Die Strömung in der 
Entleerungsleitung wurde 
blockiert 1).

Eines der Magnetventile (N) schließt 
nicht.

Reinigen Sie das Ventil in seinem Innern. 
Erneuern Sie ggf. (einen Teil des) das 
Magnetventil(s).

Das Ventil auf der Entleerungsleitung 
ist geschlossen.

Öffnen Sie das Ventil.

Die Entleerungsleitung wurde 
blockiert.

Entfernen Sie die Blockade.

Die Pumpe (O) läuft nicht. Überprüfen Sie die Pumpe. Überprüfen 
und erneuern Sie die Pumpensicherung im 
Steuergerät.

Der Druckschalter (S) ist defekt. Erneuern Sie den Druckschalter.

Die automatische Entlüftung (A) ist 
blockiert.

Erneuern Sie die automatische Entlüftung.

Die Pumpe hat aufgrund von 
Überhitzung abgeschaltet.

Prüfen Sie die Dichtung der Pumpe. 
Erneuern Sie die Dichtung ggf.

Überprüfen Sie den Thermistor oder PTC 
der Pumpe. Erneuern Sie den Thermistor 
oder PTC der Pumpe ggf.

Err 7 Wassermangel Gefäß

Es besteht die Gefahr eines 
Trockenlaufes, der 
Flüssigkeitsstand im Gefäß 
befindet sich auf dem Minimum.

Die automatische Entlüftung (A) ist 
defekt oder blockiert.

Erneuern Sie die automatische Entlüftung.

Das Gefäß wurde nicht gefüllt. Füllen Sie das Gefäß (siehe § 5.5.4).

Der Füllstandschalter (H) ist defekt. Erneuern Sie den Füllstandschalter.

Das Kabel zum Füllstandstift ist 
getrennt oder unterbrochen.

Prüfen Sie das Kabel und erneuern Sie es 
ggf.

Err 8 Pumpe ist zu heiß

Die Pumpe ist überlastet.

Die Pumpe (O) ist blockiert oder läuft 
nicht einwandfrei.

Entfernen Sie die Blockade.

Die Kühlung wird blockiert. Reinigen Sie den Pumpenlüfter.
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Err 9 Pumpe ist 

überlastet

Die Pumpe wird zu häufig 

überlastet.

Die Pumpe (O) ist blockiert oder läuft 

nicht einwandfrei.

Entfernen Sie die Blockade.

Die Kühlung wird blockiert. Reinigen Sie den Pumpenlüfter.

Err 17 Falsche Phasen-

Reihenfolge

Die Spannung wurde nicht 

richtig angeschlossen.

Phasen wurden in der falschen 

Reihenfolge angeschlossen.

Stellen Sie am Stecker J16 wieder die 

richtige Phasen-Reihenfolge her.

Err 18 Entleerungsdruck 

zu hoch

Der Durchfluss in der 

Entleerungsleitung wird 

blockiert.

Ein Ventil im Ablauf ist geschlossen. Öffnen Sie das Ventil.

Die Entleerungsleitung wird 

blockiert.

Entfernen Sie die Blockade.

Der Druckschalter (J) ist defekt. Erneuern Sie den Druckschalter.

Err 99 Fehler im 

Steuergerät

Die Steuerungshardware oder -

software ist defekt.

Erneuern Sie das Steuergerät.

Das Gerät läuft ständig und 

schaltet nicht automatisch aus.

Der SmartSwitch scheint nicht zu 

funktionieren
1)

.

Der Gehalt an gelösten Gasen hat 

das Minimum noch nicht erreicht.

Überprüfen Sie, ob die Möglichkeit 

besteht, dass Gase eintreten.

Der SmartSwitch (R) ist defekt. Entfernen Sie den Schlauch an der 

automatischen Entlüftung. Erneuern Sie 

den SmartSwitch, falls das Gerät nach 10 

Minuten nicht ausschaltet.

Die automatische Entlüftung (A) ist 

beschädigt.

Überprüfen Sie, ob durch das Ventil Gas 

freigesetzt wird. Erneuern Sie die 

automatische Entlüftung, wenn kein Gas 

freigesetzt wird.

Das Gerät läuft höchstens 10 

Min. pro Entgasungszeitraum. 

Gase bleiben in der Anlage 

zurück.

Der SmartSwitch scheint nicht zu 

funktionieren
1)

.

Der SmartSwitch (R) ist defekt. Überprüfen Sie, ob durch das Ventil Gas 

freigesetzt wird. Ersetzen Sie den 

SmartSwitch, wenn Gas freigesetzt wird.

Die automatische Entlüftung (A) ist 

beschädigt.

Erneuern Sie die automatische Entlüftung.

1) Der Nachspeisemodus bleibt aktiv. Betrifft nur Geräte mit Nachspeisefunktion.

Trifft nur für Geräte mit Nachspeisefunktion zu.

Problem Mögliche Ursache Behebung

Err 1 Anlagendr. zu tief

Der Systemdruck unterschreitet 1 

bar (S6), 5 bar (S10), 9 bar (S16).

Fehler in der Anlage. Sorgen Sie für einen Systemdruck von > 1 

bar (S6), > 5 bar (S10), > 9 bar (S16)..

In der Anlage ist ein Leck 

vorhanden.

Reparieren Sie das Leck.

Der Drucksensor (Q) ist defekt. Erneuern Sie den Drucksensor.

Allgemeines

Problem Mögliche Ursache Behebung
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7.4 Zurücksetzen des Geräts

 

1. Drücken Sie MENU. Wählen Sie Benutzermenü > 

Handbetrieb anhand von  und  aus. Drücken 

Sie ENTER.

2. Wählen Sie Handbetrieb Rückstellung anhand 

von  und  aus. Drücken Sie ENTER.

Err 2 Anlagendr. zu hoch

Der Anlagendruck überschreitet 

das eingestellte Maximum.

Fehler in der Anlage. Sorgen Sie für einen Anlagendruck, der 

unter dem eingestellten Wert liegt.

Der eingestellte Wert ist zu niedrig. Erhöhen Sie den eingestellten Wert.

Der Drucksensor (Q) ist defekt. Erneuern Sie den Drucksensor.

Ein Ventil im Ablauf ist geschlossen. Öffnen Sie das Ventil.

Die Ablaufleitung (T) wurde 

blockiert.

Entfernen Sie die Blockade.

Err 10 Nachsp.Strömung zu 

gering

Es gibt keinen oder wenig Zulauf 

von Nachspeiseflüssigkeit
1)

.

Ein Ventil in der Nachspeiseleitung 

ist (teilweise) geschlossen.

Öffnen Sie das Ventil.

Das Magnetventil (N) auf der 

Nachspeiseleitung öffnet nicht.

Erneuern Sie (einen Teil des) das 

Magnetventil(s).

Die Nachspeiseleitung wurde 

blockiert.

Entfernen Sie die Blockade.

Der Wasserdurchflussmesser (G) ist 

beschädigt.

Erneuern Sie den Wasserdurchflussmesser.

Err 11 Nachspeiseventil

Unerwünschter Zulauf von 

Nachspeiseflüssigkeit. Die 

Nachspeisung stoppt nicht.

Das Magnetventil (N) auf der 

Nachspeiseleitung schließt nicht.

Erneuern Sie (einen Teil des) das 

Magnetventil(s).

Err 13 Nachsp.Freq. zu 

hoch

Die Nachspeisung findet zu 

häufig statt.

In der Anlage ist ein Leck 

vorhanden.

Reparieren Sie das Leck.

Überprüfen Sie die Einstellung Max. 

Nachsp. Freq.

Err 14 Nachsp.Zeit zu 

lang

Die Nachspeisung dauert zu 

lange.

In der Anlage ist ein Leck 

vorhanden.

Reparieren Sie das Leck.

Überprüfen Sie die Einstellung 

Nachsp.Alarm nach:

Err 15 Nachspeisemenge

Es wird zu viel hinzugefügt.

In der Anlage ist ein Leck 

vorhanden.

Reparieren Sie das Leck.

Überprüfen Sie die Einstellung 

Nachsp.Alarm.

Der Status ist Entgasung, aber 

der Anlagendruck steigt weiter.

Zulaufanlage sowie Nachspeisung 

sind eingeschaltet.

Vergewissern Sie sich, dass die 

Verbindungen richtig sind.

Der auf der Anzeige 

erscheinende Druck weicht stark 

vom tatsächlichen Anlagendruck 

ab.

Der Drucksensor (Q) ist blockiert 

oder beschädigt.

Erneuern Sie den Sensor.

1) Der Nachspeisemodus bleibt aktiv.

Trifft nur für Geräte mit Nachspeisefunktion zu.

Problem Mögliche Ursache Behebung
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8 WARTUNG

8.1 Regelmäßige Wartung
 1. Ersetzen Sie jährlich das Innenteil der Magnetventile 

(N).
2. Erneuern Sie die automatische Entlüftung alle zwei 

Jahre.

8.2 Ersatzteile (S6)

Die Zeichen entsprechen denjenigen der Hauptabbildung in § 2.1.
/i

HINWEIS 

• Eine richtige und regelmäßige Wartung 
stellt eine einwandfreie Funktion des 
Geräts sicher, maximiert die 
Lebensdauer und sorgt für einen 
störungsfreien Betrieb des Geräts und 
des Systems. Regelmäßige Analysen der 
Systemflüssigkeit helfen beim Treffen 
der richtigen Maßnahmen zum 
Aufrechterhalten der richtigen 
Flüssigkeitsqualität und damit 
Systemleistung.

Artikelnummer Buchsta
be

Beschreibung

R60.490 O Wellendichtung für Pumpentyp MVIL / MVI

R60.488 O Kondensator für Pumpentyp MVIL 109 230-50-2

R60.489 O Kondensator für Pumpentyp MVIL 106 230-60-2

R60.390 O Pumpentyp MVIL 109-16 230-60-2 O01/EC (50 Hz)

R60.391 O Pumpentyp MVIL 106-16 230-60-2 O01 (60 Hz)

R70.675 W Gehäuse

12,023 N Magnetventil (ohne Magnetspule)

12,022 N Magnetspule für Magnetventil

15,765 N Innenteil für Magnetventil

12,021 T Druckmesser

R17.889 - Rückschlagventil Nachspeisung

R17.886 A Automatische Entlüftung

13,468 S Druckschalter

R18.091A05 U Steuergerät (S6A)

R18.091A06 U Steuergerät (S6A-R)

R18.091A07 U Steuergerät (S6A-R 2P)

R17.888 R SmartSwitch

15,518 I Einstellventil

13,466 H Füllstandschalter

15,519 G Wasserdurchflussmesser (S6A-R und S6A-R 2P)

15,520 Q Drucksensor (S6A-R und S6A-R 2P)

15,521 K Pumpentyp PSAM70/A (S6A-R 2P) (50 Hz)

15,522 K Pumpentyp PSAM706/A(S6A-R 2P) (60 Hz)
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Ersatzteile für Vakuumentgaser SpiroVent Superior S6A, S6A-R und S6A-R 2P

Serien-Nr. 
0000000001

bis 
0069268001

Serien-Nr. 
0069268001

bis
0096521005

Serien-Nr. 
0096521005

bis
xxx

Art.-Nr.1, 2 Beschreibung Buch-
staben

Buch-
staben

Buch-
staben

Preis

[E / St.]

15.552 Wellendichtung HQQE O O -  451,70 

15.553 Dichtungssatz O O -  23,00 

15.554
Kondensator für 
Pumpentyp CR1-13

O O -  62,80 

15.790
Kondensator für 
Pumpentyp CR1-9

O O -  177,80 

15.510
Pumpentyp CR1-13 AAA 
HQQE (50 Hz)

O O -  973,40 

15.511
Pumpentyp CR1-9 AAA 
HQQE (60 Hz)

O O -  938,90 

15.512 Abdeckung W - -  278,10 

R70.675 Abdeckung - W W  278,10 

12.023
Magnetventil 
(ohne Magnetspule)

N N N  149,50 

12.022 Magnetspule für Magnetventil N N N  60,70 

15.765
Innenteil für Magnetventil 
(Verschleißsatz)

N N N  120,30 

12.021 Manometer T T T  17,80 

15.513 Systemtrenner - - -  58,60 

15.514 Automatische Entlüftung A - -  131,80 

R17.886 Automatische Entlüftung - A A  132,80 

13.468 Druckschalter S S S  35,60 

15.515 Elektronische Regelung S6A U - -  712,00 

15.784 Elektronische Regelung S6A-R U - -  712,00 

15.785
Elektronische Regelung 
S6A-R 2P

U - -  712,00 

R18.091A05 Elektronische Regelung S6A - U U  766,40 

R18.091A06 Control unit S6A-R - U U  766,40 

R18.091A07 Elektronische Regelung S6A-R - U U  766,40 

15.516 Temperaturfühler J - -  29,30 

15.517 Smartswitch R - -  71,10 

R17.888 Smartswitch - R R  71,10 

15.518 Einstellbares Auslassventil I, P I, P I, P  48,10 

13.466 Füllstandschalter H H H  97,30 

15.519 Water fl ow meter G G G  61,70 

15.520 Wasserdurchfl ussmesser Q Q Q  205,00 

15.521
Pumpentyp PSAM70/A 
(50 Hz)

K K K  399,40 

15.522
Pumpentyp PSAM706/A 
(60 Hz)

K K K  435,00 

R60.488
Kondensator MVIL 
50/60 Hz S6 

- - O  37,70 

R60.489 Ersetzt durch R60.488 - - - -

R60.490
Wellendichtung Pumpentyp 
MVI / MVIL

- - O  115,00 

R60.390
Pumpentyp S6 MVIL 109-16 
230-50-2 O01/EC (50 Hz)

- - O  782,00 

R60.391
Pumpentyp S6 MVIL 106-16 
230-60-2 O01 (60 Hz)

- - O  862,50 

2  ACHTUNG: 
Es ist wichtig, für einige Ersatzteile die 
Seriennummer des Gerätes zu kennen. 
Diese Nummer fi nden SIe auf der Seite 
des Stahlrahmens.

Superior S6A-R 2P

Superior S6A

Superior S6A-R

1 Lieferfrist auf Anfrage
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8.3 Ersatzteile (S10 und S16)

Die Zeichen entsprechen denjenigen der Hauptabbildung in § 2.2.
/i

Artikelnummer Buchstabe Beschreibung

R60.490 O Wellendichtung für Pumpentyp MVIL / MVI

R60.392 O Pumpe S10 MVI114-1/25 400-50-2 O29/EC (50 Hz)

R60.394 O Pumpe S16 MVI121-1/25 400-50-2 O29 (50 Hz)

R60.393 O Pumpe S10 MVI109-1/25 460-60-2 O29 (60 Hz)

R60.395 O Pumpe S16 MVI116-1/25 460-60-2 O29 (60 Hz)

R17.733 W Gehäuse

12,023 N Magnetventil (ohne Magnetspule)

12,022 N Magnetspule für Magnetventil

15,765 N Innenteil für Magnetventil

13,467 T Druckmesser

R17.889 - Rückschlagventil Nachspeisung

R17.886 A Automatische Entlüftung

R17.748 J Druckschalter, Druckseite S10

R18.047 J Druckschalter, Druckseite S16

13,468 S Druckschalter

R18.091A01 U Steuergerät S10A

R18.091A02 U Steuergerät S10A-R

R18.091A03 U Steuergerät S16A

R18.091A04 U Steuergerät S16A-R

R17.888 R SmartSwitch

R17.959 I Einstellventil Einlass

15,518 P Einstellventil Auslass

13,466 H Füllstandschalter

15,519 G Wasserdurchflussmessgerät (S10A-R und S16A-R)

R18.077 Q Drucksensor (S10A-R und S16A-R)

R70.149 K Rückflussbegrenzer
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Ersatzteile für Vakuumentgaser SpiroVent Superior S10A, S10R, S16A und S16R

Serien-Nr. 
0000000001

bis 
0096521005

Serien-Nr. 
0096521005

bis
0096521005

Art.-Nr.1, 2 Beschreibung Buch
staben

Buch
staben

Preis 

[E / St.]

15.552
Wellendichtung für Pumpentyp
(CR1-33/-23/-21/-15 A-FGJ-A-E-HQQE)

Q - 451,70

14.292
Dichtungssatz für  
Pumpentyp CR1-33/-25/-21/-15

Q -  60,70 

R17.883
Pumpe S10 CR1-21 A-FGJ-A-E-HQQE 
(50 Hz)

Q -  1.612,00 

R17.938
Pumpe S16 CR1-33 A-FGJ-A-E-HQQE 
(50 Hz)

Q -  2.223,00 

Pumpe S10 CR1-15 A-FGJ-A-E-HQQE  
(60 Hz)

Q -
auf  

Anfrage

Pumpe S16 CR1-23 A-FGJ-A-E-HQQE  
(60 Hz)

Q -
auf  

Anfrage

R17.733 Abdeckhaube U U  278,10 

12.023 Magnetventil (ohne Magnetspule) H H  149,50 

12.022 Magnetspule für Magnetventil H H  60,70 

15.765 Innenteil für Magnetventil (Verschleißsatz) H H  120,30 

13.467 Manometer G G  46,00 

R17.889 Rückschlagventil Supplementierung - -  26,20 

R17.886 Automatische Entlüftung C C  132,80 

R17.748 Druckschalter Druckseite S10 V V  61,70 

R18.047 Druckschalter Druckseite S16 V V  61,70 

13.468 Druckschalter Tank P P  35,60 

R18.091A01 Elektronische Regelung S10A S S  766,40 

R18.091A02 Elektronische Regelung S10A-R S S  766,40 

R18.091A03 Elektronische Regelung S16A S S  766,40 

R18.091A04 Elektronische Regelung S16A-R S S  766,40 

R17.888 SmartSwitch R R  71,10 

R17.959 Einstellbares Einlassventil J J  63,80 

15.518 Einstellbares Auslassventil N N  48,10 

13.466 Füllstandschalter K K  97,30 

15.519
Wasserdurchflussmesser  
(S10A-R und S16A-R)

I I  61,70 

R18.077 Drucksensor (S10A-R und S16A-R) O O  243,60 

R70.149 Systemtrenner M M  194,50 

R60.490 Wellenabdichtung Pumpentyp MVI/MVIL - Q  115,00 

R60.392 
Pumpentyp S10
MVI 114-1/-25 400-50-2 O29 / EC (50 Hz)

- Q  1.017,00 

R60.393 
Pumpentyp S10 
MVI 109-1/-25 460-60-2 O29 (60 Hz)

- Q  938,90 

R60.394
Pumpentyp S16 
MVI 121-1/-25 400-50-2 O30 (50 Hz)

- Q  1.411,00 

R60.395
Pumpentyp S16 
MVI 116-1/-25 460-60-2 O29 (60 Hz)

- Q  1.244,00

2 �ACHTUNG:  
Es ist wichtig, für einige Ersatzteile die 
Seriennummer des Gerätes zu kennen. 
Diese Nummer finden SIe auf der Seite des 
Stahlrahmens.

Superior S10A / S10R

Superior S10A-R / S16A-R

1 Lieferfrist auf Anfrage
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8.4 Wartungsblatt
/i

Typ:

Seriennummer:

Montagedatum:

Montiert durch die Firma:

Montiert durch den Techniker:

Inspektionsdatum: Techniker: Initialen

Art der Wartungsarbeit:

Inspektionsdatum: Techniker: Initialen

Art der Wartungsarbeit:

Inspektionsdatum: Techniker: Initialen

Art der Wartungsarbeit:

Inspektionsdatum: Techniker: Initialen

Art der Wartungsarbeit:

Inspektionsdatum: Techniker: Initialen

Art der Wartungsarbeit:

Inspektionsdatum: Techniker: Initialen

Art der Wartungsarbeit:
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9 GARANTIE

9.1 Garantiebedingungen

• Die Garantie für dieses Produkt erstreckt sich über 

einen Zeitraum von 2 Jahren ab Kaufdatum.

• Die Garantie erlöscht im Fall von fehlerhafter 

Montage, falscher Verwendung und/oder wenn 

unbefugtes Personal Reparaturversuche vornimmt.

• Folgeschäden werden nicht von der Garantie 

gedeckt.

• Normale Abnutzung und normaler Verschleiß 

sind von der Garantie ausgenommen.

10 CE-BESCHEINIGUNG

10.1 Konformitätserklärung

/i
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